allente

Inkopplingsguide
Tv & bredband



Valkommen till Allente!

Nu ¢r det dags att borja koppla in och kommaigéing med dina tjénster. Oavsett
om du har bestdllt tv, bredband eller bdde och sé finner du svaret pé hur du ska

g6 till vdga i den hdr broschyren.

Beskrivningen av hur du ska koppla in din hdrdvara kan variera beroende pé vilka
produkter du har kdpt. Du som kdpt en router frdn Allente (Arris NVG468Q) ska
koppla tv-signalen via routern, medan du med en Google Nest Wifi-router bara
anvander routern for internetsignalen (wifi). Detsamma gdller om du har en

router av annat mdrke hemma.

Innehdllsforteckning

Koppla in tv och bredband via tjdnstefordelare

Tv-box Allente 1 0Ch AllENTE-TOULEN ......ovrrreeerieceessissssssesssssssssssssssssssssssssssesees sid 3-4
Koppla in tv och bredband via fiberuttag

Tv-box Allente 1 0Ch AllENTE-FOULEN ......ooreereeeeireeeeiiisssseeessessss e sssssssssssssseeees sid 5-6
Koppla in tv och bredband via tjinstefdrdelare eller fiberuttag

Tv-box Allente 1 0Ch NeST Wifi-FOULEL ......vvocerciiesssesssssssssissssssssssssesssssssssssssssssssssnns sid 7-8
Koppla in tv via tjinstefordelare eller fiberuttag

TV-DOX AIIENTE L ceeeevveeesisssssssssssssssssssssssssssssss s sssssss s sssssss s sid 9-10
Koppla in tv i flera rum via tjanstefordelare

TV-DOX AIIENTE L et essssssss s ssss s sid11-12
Koppla in tv i flera rum via fiberuttag

TV-DOX AIENTE L .ottt snsens sid 13-14
Koppla in tv med en tv-brygga och Allente-router ... sid 15
Koppla in tv med tVEa tV-Dryggor ... sid 15
Installation av tv-boxen Allente 1

Detta gor du m h a fjarrkontrollen efter att du kopplat in boxen ..., sid17
OFAIISTO. ...ttt sid 18

Las det har
Innan du borjar

Fyra viktiga forberedelser

Leta upp din tjanstefordelare eller ditt fiberuttag.

Har du bestdllt bredband frdn oss mdste du installera det innan du
installerar tv-tjansten.

Din tv-box behdver tillgéng till ett wifi-nétverk for att fungera.
Om du har befintligt wifi, plocka fram l6senordet.

Ta reda pé vilket 6ppet fiberndt du tillhor och vilken eller vilka portar i tjéinsteférdelare/
fiberuttag som gdller vid inkoppling av tv och/eller bredband. Ar du ostiker p& vad
som gdller i ditt fiberndat, besok allente.se/oppet-fibernat




Koppla in tv och bredband
via tjanstefordelare

Har du en tjanstefordelare gor du sé hdr for att koppla in tv-boxen
Allente 1 och Allente-routern.

Inkoppling av Allente-router

o Borja med att ansluta routern till ett stromuttag
Kontrollera att strombrytaren dr tillslagen. Stromsymbolen ska lysa gront.

Anslut routern till tjinstefordelaren for internetsignal
Koppla en natverkskabel fran tjidnstefordelarens internetport till porten BROADBAND IN pd routern.

Koppla en n&tverkskabel fran tjdnstefordelarens tv-port till porten TV/IN 4 pd routern. Har din tjcinsteférdelare
gemensamt uttag for tv och internet? D& kopplar du en nétverkskabel frén valfri port pd tjdnstefordelaren till

e Anslut routern till tjiinstefordelaren for tv-signal
routerns port BROADBAND IN (fungerar dé for bade internet och tv).

Nu ska du ha fatt internetuppkoppling och kan gé vidare med inkoppling av tv-boxen
Notera ditt wifi-l6senord, som std@r angivet pa routerns undersida som "wifi password”. Du behéver det vid
installationen av tv-boxen.

Inkoppling av tv-box

a Anslut boxen till din tv med den medfdljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och starta sedan boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

Anslut tv-boxen till routern via ndtverkskabel

For att fa tv-signal till din tv-box kopplar du en ndtverkskabel mellan en ledig LAN-port (1-4) pd routern
och tv-boxens ndtverksport RJ-45.

O Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

Hur vet jag vilken port som dr internetport

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina tjanstefordelare. Det betyder att det inte spelar ndgon
roll vilken néitverksport i tjéinsteférdelaren du anvénder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen ér
dedikerade/bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har férutbestdmda ndtverksportar, som maste
anvéndas for att det ska fungera. Ar du osciker pé vad som géiller i ditt dppna fiberndit,

besok allente.se/oppet-fibernat. E [=]
Tips! Byter du nu fibertjanst frén annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds ﬁ
for den inkopplingen. Det Gr samma portar som vi anvénder for véra tjanster till dig. [=]

respektive tv-port pa min tjiinstefordelare? —

Tv-box Allente 1

DeDolby

LNB IN : o< USB
13/18V == 400mA sv=—s00ma DC 12V ON/OFF
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Allent-router
(Arris NVG468Q)



Koppla in tv och bredband
via fiberuttag

Har du ett eller flera fiberuttag hemma gor du sé har for att koppla in
tv-boxen Allente 1 och Allente-routern.

Inkoppling av Allente-router

o Borja med att ansluta routern till ett stromuttag
Kontrollera att strombrytaren dr tillslagen. Stromsymbolen ska lysa gront.

Anslut routern till fiberuttaget for internetsignal
Koppla en nétverkskabel frén internetporteni fiberuttaget till porten BROADBAND IN pd routern.

Koppla en natverkskabel fran tv-porteni fiberuttaget till porten TV/IN 4 pé routern. Har ditt fiberuttag
gemensamt uttag for tv ochinternet? DA kopplar du en ndtverkskabel frén valfri port i fiberuttaget till routerns
port BROADBAND IN (fungerar dd@ for bade internet och tv).

e Anslut routern till fiberuttaget for tv-signal

Nu ska du ha fétt internetuppkoppling och kan gé vidare med inkoppling av tv-boxen
Notera ditt wifi-l6senord, som std@r angivet pd routerns undersida som "wifi password”. Du behéver det vid
installationen av tv-boxen.

Inkoppling av tv-box

a Anslut boxen till din tv med den medfdljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och starta sedan boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

Anslut tv-boxen till routern via néitverkskabel
For att fa tv-signal till din tv-box kopplar du en nétverkskabel mellan en ledig LAN-port (1-4) pd routern och tv-boxens

natverksport RJ-45. Du kan éven koppla tv-boxen direkt till ett fiberuttag om du t ex har ett fiberuttag i samma rum
somdu har din tv.

O Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pd din tv. Se sid 17.

Hur vet jag vilken port som dr internetport
respektive tv-port i mitt fiberuttag? —

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina fiberuttag. Det betyder att det inte spelar ndgon roll vilken
ndtverksportifiberuttaget du anvéinder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen dr dedikerade/
bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har férutbestdmda nétverksportar, som méste anvandas for att det
ska fungera. Ar du oséiker pé& vad som géiller i ditt 8ppna fiberndéit, besék allente.se/oppet-fibernat.

Obs! Kontrollera att fiberuttaget du avser anvéinda ér aktivt och rétt ihopkopplat med tjéinsteférdelaren. ] ]

Tips! Byter du nu fibertjdnst fran annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds ﬁ
for den inkopplingen. Det dr samma portar som vi anvdnder for vara tjdnster till dig. O]

Tv-box Allente 1

[ 1| Dolby@

LNB IN
13/18V === 400mA

Fiberuttag, exempelbild
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Koppla in tv och bredband

via tjanstefordelare

Sé hdr gor du for att koppla in tv-boxen Allente 1 och Nest Wifi-router
direkt till tjanstefordelaren. Har du en router av annat marke hemma
foljer du ocksd dessa instruktioner for inkopplingen av tv-boxen.

Inkoppling av Nest Wifi-router

o Du behover ett Google-konto for att installera din Nest Wifi-router. Om du inte har ett Google-konto
kan du skaffa ett hdr: www.accounts.google.com/SignUp Tips! Sdg ja till att spara l6senordet sd slipper
duloggain varje gang.

e Ladda ned Google Home-appen pé& Android eller i0S. Appen kommer att guida dig genom installationen Tv-box Allente 1
av dinrouter.
e Anslut ndtverkskabeln till WAN-porten (markerad med en jordglob) pé routern. Anslut sedan den andra DeDolby —~ HOmiI
dnden till tjgnstefordelarens internetport. AUDIO @ i ()

o Anslut routern till ett stromuttag. Efter omkring en minut blinkar lampan vitt, vilket betyder att = LB N \ ﬁ;géma DC12V  ON/OFF
routern dr paslagen och klar att konfigurera.

e Oppna Google Home-appen pé telefonen eller surfplattan och slutfér konfigurationen med hjélp av
den védgledning du fér i appen.

Inkoppling av tv-box

o Anslut boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och slé sen pé boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

Tjdnstefordelare, exempelbild

Anslut tv-boxen till tjinstefordelaren via nidtverkskabel
For att fa tv-signal till din tv-box kopplar du en nétverkskabel mellan tjénstefordelarens port for tv och tv-boxens
nétverksport RJ-45.

o Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

Hur vet jag vilken port som d@r internetport
respektive tv-port pa min tjcinstefordelare? —

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina tjanstefordelare. Det betyder att det inte spelar nGdgon
roll vilken néitverksport i tjéinsteférdelaren du anvénder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen dr
dedikerade/bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har férutbestdmda ndtverksportar, som maste
anvéndas for att det ska fungera. Ar du oséiker pd vad som géiller i ditt ppna fibernéit,

besok dllente.se/oppet-fibernat. E [= Observera att viendast visar hur du kopplar kablarna ratt
Tips! Byter du nu fibertjdnst fran annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds ﬁ mellan tjéinsteférdelare och router. For vidare installation se
for den inkopplingen. Det dr samma portar som vi anvdnder for vara tjdnster till dig. [w] deninformation som féljer med din router.

Google Nest Wifi-router




Koppla in tv via tjanste-
fordelare eller fiberuttag

For att koppla in tv-boxen Allente 1 via tjanstefordelaren eller
fiberuttaget gor du sé hdr.

Inkoppling av tv-boxen

Anslut boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och slé sen pé boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

Anslut tv-boxen till tjéinstefordelaren via ndtverkskabel
Koppla ndtverkskabelns ena dnde i tv-boxens port RJ-45 och den andraiden porti tjéinsteférdelaren
som dr avsedd for tv.

Anslut tv-boxen till fiberuttaget via néitverkskabel
Koppla ndtverkskabelns ena dnde i tv-boxens port RJ-45 och den andrai den port i fiberuttaget som
dr avsedd for tv.

Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pd din tv. Se sid 17.

©O 6 6 00

Hur vet jag vilken port som d@r internetport

Tv-box Allente 1

RISK OF
ELECTRIC SHOCK
DO NOT OPEN

AUDIO @ - MADE BY KAONMEDIA

L v
LNB IN o<> USB
13118V = 400mA sv—s0oma DC 12V  ON/OFF

respektive tv-port?

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina fiberuttag. Det betyder att det inte spelar ndgon roll vilken
natverksportifiberuttaget/tjdnsteférdelaren du anvénder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen dr
dedikerade/bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har férutbestémda nétverksportar, som méste anvdndas
for att det ska fungera. Ar du osdiker pé vad som géiller i ditt dppna fibernéit, besok allente.se/oppet-fibernat.

Obs! Kontrollera att fiberuttaget du avser anvanda dr aktivt och rétt ihopkopplat med tjdnsteférdelaren.

=
Tips! Byter du nu fibertjanst frédn annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds
for den inkopplingen. Det Gr samma portar som vi anvénder for vara tjdnster till dig. O]

=
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Tjdnstefordelare,
exempelbild

Fiberuttag, exempelbild
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Koppla in tv i flera rum via

switch® och tjanstefordelare

Har du bestdllt bredband frén oss mdéste du kopplain det forst.
For inkoppling av Allente-router se sid 3. For inkoppling av Nest
Wifi-router eller dvriga routrar, se sid 7.

Inkoppling av den forsta tv-boxen, huvudboxen

Anslut en switch till tjéinstefordelaren for att dela upp tv-signalen
Koppla ndtverkskabelns ena éinde i den port i switchen som dr avsedd for "signal in” (se switchens manual) och den
andraiden portitjdnstefordelaren som @r avsedd for tv. Anslut sedan switchen till ett eluttag.

Anslut tv-boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och sla sen pa boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjélv efter att boxen startats.

Anslut tv-boxen till switchen via néiitverkskabel, for att fa tv-signal
Koppla ndtverkskabelns ena énde i tv-boxens port RJ-45 och den andra i den port i switchen som dr avsedd for
"signal ut” (se switchens manual).

O 00

e Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

Inkoppling av den andra tv-boxen, extraboxen

o Anslut tv-boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och sla sen pa boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

Anslut tv-boxen till switchen via néiitverkskabel, for att fa tv-signal
Koppla ndtverkskabelns ena énde i tv-boxens port RJ-45 och den andra i den port i den port i switchen som ¢r
avsedd for "signal ut” (se switchens manual).

O Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

Hur vet jag vilken port som dr internetport
respektive tv-port pa min tjinstefordelare?

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina tjcinstefordelare. Det betyder att det inte spelar ndgon

Switch,
exempelbild*

Box for tv i flera rum, ‘

Allente 1 ’.

DeDolby, HDm
@ o}

LNB IN
13/18V == 400mA sv—=s500ma DC 12V ON/OFF

Huvudbox, Allente 1

Har du flera extraboxar?

roll vilken ndtverksport i tjcinsteférdelaren du anvdnder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen dr
dedikerade/bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har férutbestdmda natverksportar, som méste
anvéndas for att det ska fungera. Ar du oséker pé vad som gdller i ditt 6ppna fiberndt,

besok allente.se/oppet-fibernat. E [=]
Tips! Byter du nu fibertjanst frdn annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds ﬁ
for den inkopplingen. Det Gr samma portar som vi anvdnder for véra tjdnster till dig. [=]

Upprepa avsnittet om
inkoppling av "den andra
tv-boxen” har till hoger.

-

W

Tjtinstefordelare, exempelbild

*) Medfoljer e]. Finns att kdpa i de flesta elektronikbutiker.
Virekommenderar en switch med stod for IGMP snooping.
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Koppla in tv i flera rum via
fiberuttag

Har du bestdllt bredband fréin oss méste du koppla in det forst.
For inkoppling av Allente-router se sid 3. For inkoppling av Nest
Wifi-router eller ovriga routrar, se sid 7.

Inkoppling av den forsta tv-boxen, huvudboxen

o Anslut boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

a Anslut boxen till ett eluttag och slé sen pa boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

e Anslut tv-boxen till fiberuttaget via nétverkskabel
Koppla ndtverkskabelns ena éinde i tv-boxens port RJ-45 och den andra i den port i fiberuttaget som
dr avsedd for tv.

o Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

Inkoppling av den andra tv-boxen, extraboxen

o Anslut boxen till din tv med den medféljande HDMI-kabeln

Anslut boxen till ett eluttag och slé sen pa boxen och tv:n
De flesta tv-apparater startar sjdlv efter att boxen startats.

e Anslut tv-boxen till fiberuttaget via ndtverkskabel
Koppla ndtverkskabelns ena dnde i tv-boxens port RJ-45 och den andrai den port i fiberuttaget som
dr avsedd for tv.

Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pé din tv. Se sid 17.

respektive tv-port?

En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina fiberuttag. Det betyder att det inte spelar ndgon roll vilken
natverksportifiberuttaget du anvénder for att ansluta ditt bredband och/eller tv. Motsatsen ¢r dedikerade/
bestdmda portar, ddr tv och bredband alltid har forutbestdmda ndtverksportar, som mdste anvdandas for att det
ska fungera. Ar du oséiker pé& vad som géiller i ditt 6ppna fiberndt, besék allente.se/oppet-fibernat.

Obs! Kontrollera att fiberuttaget du avser anvénda dr aktivt och rétt ihopkopplat med tjdnsteférdelaren. ] ]
Tips! Byter du nu fibertjénst frén annan leverantor till Allente, notera vilka portar som anvénds : ﬁ
for den inkopplingen. Det dr samma portar som vi anvdnder for véra tjdnster till dig. O]

Hur vet jag vilken port som d@r internetport /

o
Fiberuttag,
EE ‘ exempelbild

B

P€Dolby . HomMI C€

—
LNB IN

UsB
13/18V 7= 400mA sv—=s00mA DC 12V ONI/OFF

Huvudbox, Allente 1

Har du flera extraboxar?
Upprepa avsnittet om
inkoppling av "den andra
tv-boxen" har till hoger.

Fiberuttag,
exempelbild

D€Dolby ., HDOMmMI

AUDIO @ 5
LNB IN B

13/18V == 400mA svmslﬁ'usmA DC 12V ON/OFF

Box for tv i flera rum, Allente 1
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Koppla in tv med tv-brygga och
Allente-router

Allente-routern fungerar som sandare och din tv-brygga* ar motto-
gare. For att koppla in en andra tv-box med en mottagare for trddIos
tv upprepar du steg 2 och 3.

Koppla in routern som
tradIios sdndare till din
tjiinstefordelare

A. Se till att din router dr
installerad (se sid 3) innan du
fortsdtter parkopplingen av
routern och bryggan.

Tjdinstefordelare Tradl6s router (scindare)

=
~

B. Ndr din router har tv-signal m
frén tjdnstefordelaren fortsat-
ter du till steg 2.

o Koppla in bryggan som mottagare Tv-brygga (mottagare)

till din tv-box

A. Anvand den medfoljande ndtverkskabeln
och koppla ihop din tv-box med bryggan.
Anslut nétverkskabel i tv-bryggans port
markerad LAN 1 och sedan i tv-boxens

. . . Ndtverksport Allente 1
nétverksport. Denna blir nu din mottagare. verksp

B. Anslut tv-bryggan till ett eluttag och slé pd strombrytaren. OBS! Vainta sedan i 90 sekunder innan du fortsdtter inkopplingen.

e Parkoppla din tv-brygga med din router (séindare med mottagare)

A. Tryck in WPS-knappen pé
din brygga (som dr kopplad till
tv-boxen) i 2 sekunder.

B. Tryck in WPS-knappen pé din
router (som @r kopplad till tjnste-
fordelaren) i 2 sekunder.

WPS-knappen finns hdr. Lampan blinkar grént ndr den synkar
och lyser med fast gront sken nédr

Lampan blinkar blé&tt nar .
den dr klar.

den synkar och lyser med
fast bl@tt sken ndr den dr klar.

Niir du tryckt pd WPS-knappen pé bade siindare och mottagare behdver du vinta i cirka 5 minuter.
Ddrefter behover du starta om din tv-box. Ndr detta dr gjort dr boxen ansluten och du far nu in tv-signal tradlost.

Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pd din tv. Se sid 17.

*) Har pa bilderna ser du en tv-brygga av modellen Arris VAP 3402 men principen ér densamma om du skulle ha en tv-brygga av en
annan modell.

Koppla in tv med hjalp av
tva tv-bryggor

Sdndare och mottagare bestér av tvé likadana tv-bryggor* For att
koppla in en andra tv-box med en mottagare for trddIos tv upprepar
du steg 2 och 3.

Koppla in den ena bryggan som
stindare till din tjcinstefordelare
A. Koppla in en av bryggorna som sdndare,

det spelar ingen roll vilken av bryggorna du = e
N B |
-

Tjéinstefordelare Tv-brygga (séindare)

vdljer. Anslut en av de medfdljande o
néitverkskablarna till tv-bryggans port

markerad LAN 1 och koppla sedan kabeln till m
tjdnstefordelarens tv-port.

B. Anslut tv-bryggan till ett eluttag och slé pd strombrytaren. OBS! Vdnta sedan i 90 sekunder innan du fortsdtter inkopplingen.

o Koppla in den andra bryggan som
mottagare till din tv-box
A. Anvand den andra ndtverkskabeln och
koppla ihop din tv-box med den andra
tv-bryggan genom att ansluta néitverks-
kabeln i tv-bryggans port markerad LAN 1
och sedan i tv-boxens néitverksport
(RJ-45). Denna blir nu din mottagare.

Tv-brygga (mottagare)

Ndtverksport Allente 1

B. Anslut tv-bryggan till ett eluttag och sl@ pd strombrytaren. OBS! Vénta sedan i 90 sekunder innan du fortsdatter inkopplingen.

e Parkoppla dina tv-brygggor (stindare med mottagare)

A. Tryck in WPS-knappen pé
din brygga (som d&r kopplad till
tv-boxen)i 2 sekunder.

B. Tryck in WPS-knappen pd din
brygga (som @r kopplad till tjdnste-
fordelaren) i 2 sekunder.

WPS-knappen finns hdr. Lampan blinkar grént ndr den synkar
och lyser med fast gront sken ndr

Lampan blinkar blétt ndr .
dendr klar.

den synkar och lyser med
fast bltt sken ndr den dr klar.

Ndr du tryckt pd WPS-knappen pé bade séndare och mottagare behdver du véinta i cirka 5 minuter.
Ddrefter behover du starta om din tv-box. Nér detta dr gjort dr boxen ansluten och du far nu in tv-signal tradlost.

Fortsiitt sedan med installation av tv-boxen
Du anvdnder tv-boxens fjdrrkontroll och guidas genom hela processen pd din tv. Se sid 17.

*) Hdr pd bilderna ser du en tv-brygga av modellen Arris VAP 3402 men principen dr densamma om du skulle ha en tv-brygga av en
annan modell.
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Valkommen Engish

Norsk bokmal

Svenska

Suomi

Dansk

Forst fér du vdlja sprak. vdlj svenska.

I det héir steget konfigurerar du ditt Google-konto.

Vdalj ditt wifi (tradlést ndtverk) frén den lista med
nétverk som boxen kan hitta. Skrivin I6senordet
med fjdrrkontrollen. Din box ska anslutas med bade
nédtverkskabel (for tv-signalen) och wifi (for internet)

Logga in p@ ditt Google-konto.

Nu kommer ett antal steg med ja/nej-frégor som
handlar om att godkdnna Googles anvéndarvillkor,
plats, forbattra Google-assistenten osv. Boxens
funktioner paverkas inte av vilka val du gor hdr.

I det hdr steget far du véljo appar att installera pa
boxen. Du kan alltid komplettera med fler appar via
Google Play Butik i boxen ndr du vill.

Sista steget i Google-delen av installationen beskriver

boxens Google-funktioner.

Nu kommer boxen att konfigurera tv-signalen och
borjar ddrefter i bakgrunden ladda ned data till
tv-guiden, ditt streaminginnehall etc. Det tar cirka
15 minuter. Under den tiden ér anvéndarupplevelsen
av boxen ndgot begrdnsad.

Installation av tv-boxen

Har beskriver vi kortfattat vilka de olika stegen ar men du kommer
att guidas genom hela processen pd skérmen framfor dig.

Far du upp nagot av
dessa meddelanden
pa skdrmen under
installationen?

- Det gdr inte att nd internet via ethernet

Detta kan dyka upp om du har dedikerade portar
i din tjanstefordelare. For att slutféra installatio-
nen behdver du koppla upp boxen p@ wifi.

- Koppla upp boxen pa wifi

Detta kan dyka upp om du har valfria portar idin
tjdnstefordelare. Eftersom boxen fér internet
automatiskt kan du vdlja ethernet for att genom-
fora hela installationen av google (i steg 3 har
bredvid). Meddelandet dyker upp pd skdrmen ndér
boxen sedan ska konfigurera tv-signalen (i steg 8).
For att slutfora installationen behdéver du koppla
upp boxen pé wifi.

Ordlista

Har nedan forklarar vi vanliga begrepp om du dr osaker

pd vad ndgot betyder.

Vilket 6ppet fiberndt tillhor jag?

Vilket Oppet fiberndt du tillhor dr kopplat till bostadens
(fastighetens) adress. For att gora det enkelt for dig har vi
skickat ett SMS ddr vi skrivit vilket 6ppet fiberndt som du
tillhor. Hittar duinte SMS:et s@ hor av dig till oss pd kundservi-
ce s hjdlper vi dig. Stadsndt ér en annan bendmning pé 6ppet
fiberndt.

Valfria vs dedikerade/bestémda portar i tjinsteférdelaren
En del 6ppna fiberndt har sé kallade valfria portar i sina tjdns-
tefordelare. Det betyder att det inte spelar négon roll vilken
ndtverksportitjdnstefordelaren du anvander for att ansluta
ditt bredband och/eller tv. Motsatsen ¢r dedikerade portar,
ddr tv och bredband alltid har férutbestédmda ndtverksportar,
som mdste anvéndas fér att det ska fungera. Ar du osciker

pé vad som gdller i ditt 6ppna fiberndt, besok allente.se/
oppet-fibernat. Tips! Har du redan fibertjdnster, notera vilka
portar som anvénds idag, det ér samma portar som vi anvén-
der for véra tjdnster till dig.

Tjénsteférdelare/medieomvandlare/fiberbox
Tjdnstefordelaren tillhandahdlls av ditt stadsndt ériménga
fall forinstallerad i din bostad. Tjéinsteférdelaren kan se ut pd
lite olika sttt beroende pd vart du bor, men sitter oftast pé
envdgg ndra ytterddrren och installeras av ditt stadsndt ndr
fiber dras till fastigheten. Det dr i tjéinsteférdelaren internet
och tv-signal tas emot fréin Allente och déir du sedan kopplar in
utrustningen vi skickat till dig.

Fiberuttag

Bor duien nyare Iéigenhet kan du ha fiberuttag installerade pé
olika platser i ditt hem, som ett komplement till tjéinsteférde-
laren. Det dr i dessa fiberuttag du kopplar in utrustningen frén
oss dé du installerar dina tjéinster frén Allente.

RS\

Ndtverksport
Ndtverksportar finnsi tjéinstefordelare, fiberuttag, router och
box. Det dr ddr du stoppar in ndtverkskablarna.

Router
Med en router kan du tradlost ansluta till internet med t.ex.
din dator eller surfplatta.

Huvudbox vs extrabox
Har du tviflera rum har du en huvudbox och en eller flera
extraboxar.

Tv-brygga

Har du léngt mellan din tjéinstefordelare och tv-box eller om du
har tviflera rum och vill slippa onddiga sladdar kan du kdpa en
tv-brygga av oss. Med en tv-brygga fors tv-signalen tradldst
over mellan din tjdnstefordelare och tv-box helt utan sladdar.
For tviflera rum behéver du ha en sdndare och en mottagare
per tv-box.

Switch

Har du tviflera rum och ddrfor vill koppla in flera tv-boxar med
ndtverkskabel kan du anvénda en s@ kallad switch. Natverks-
switchar finns att képa i de flesta elektronikbutiker. Vi rekom-
menderar en switch med stod for IGMP snooping.

Ett annat alternativ for tviflera rum @r tradlos tv-brygga.
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